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1 Allgemeine Änderungen  

Im Gegensatz zum letzten großen Update der eGovernment-Suite von Version 1 nach Version 2, wo es viele technische Neuerungen – vielfach diskret unter der 

Motorhaube – gab, betreffen die Änderungen in Version 3 zuvorderst die Benutzeroberfläche. Aus Nutzersicht sind insbesondere die folgenden funktionalen Er-

weiterungen der eGovernment-Suite 3 zu beachten: 

 

Im Bereich Dokumenten-Management (DMS): 

 Das Infodokument ist entfallen. Seine Funktion übernimmt das Ablagedokument in Kombination mit dem Pin-Werkzeug, durch das es permanent unter-

halb eines Vorgangs- bzw. Teilvorgangsdokuments geheftet werden kann. 

 Es gibt ein verändertes Speichermanagement: Die Speichern-Aktion speichert nun immer auch etwaig vorhandene Anhänge automatisch. Die Schließen-

Aktion schließt ein geöffnetes Dokument nun ohne weitere Nachfrage, wenn bereits gespeichert wurde.  

 

Die Wiedervorlagedatenbank wurde stark aufgewertet 

Neben der gewohnten Aufgabe ist diese Datenbank nun die Stelle, in der das zentrale Management aller Standard-Workflows des gesamten Systems verwaltet 

wird. In der Ansicht Meine Aufgaben nach Art finden sich nun alle Kenntnisnahmen, Bearbeitungs- sowie alle Mit- und Schlusszeichnungsaufforderungen; egal ob 

sie aus der App oder aus dem Notes-Client veranlasst wurden. 

 Nutzer sehen jeweils nur die eigenen Wiedervorlagen und Aufgaben. 

 Mit Hilfe einer periodisch laufenden Bereinigung werden abgelaufene Dokumente entfernt. 
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Im Bereich Content-Management-System (CMS):  

Standard-Workflows wie Kenntnisnahmen, Wiedervorlagen und Bearbeitungsaufforderungen gibt es nun auch in allen Inhaltsdatenbanken des CMS (z.B. in 

Dienstleistungsdatenbanken, Content-Datenbanken etc.). 

 

Es gibt eine neue DMS-App und ein neu gestaltetes und erweitertes eSuite Plug-In: 

Der Fokus der Entwicklung lag dabei auf einer engen Verbindung von Notes-Client, Plug-In und mobiler App, so dass alle drei Programmteile sowohl optisch wie 

auch funktional aneinander angeglichen sind. Zum Beispiel werden systemweit die gleichen Symbole für gleiche Funktionen verwendet.  

 

Zur hinlänglichen Würdigung beider Module gibt es gesonderte Dokumentationen. 
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2 Neues Layout 

Am einfachsten lassen sich die Neuerungen realisieren, wenn man alt und neu gegenüberstellt. Beginnen wir mit dem generellen Layout der Anwendung:  

Die Datenbanksymbole sind aussagekräftiger geworden und erleichtern nun die Unterscheidung der Datenbanktypen: 

 

Alt 

 

Neu 

 

 

 

2.1 Die Ansichten in den Datenbanken 

Die Übersichtlichkeit der Ansichten hat sich spürbar erhöht. Es gibt in Version 3.0 nun 

 größere Abstände in der Gliederung und eine größere Schriftart,  

 aufgeräumte Ansichten durch die Beschränkung auf wesentliche Informationen. Dabei wurde die Spaltenanzahl reduziert und die Spaltenbreiten vergrö-

ßert. 

 einen neuen, moderneren Symbolsatz (gleiche Symbole in App, Plug-In und Client!) 

 einen Mouse-Over Effekt für differenziertere Symbolerklärungen 
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 neue Farben (Farbsätze entstammen Standardsätzen aus der Webentwicklung)  

 eine neue Schriftart (Windows-Systemschrift) 

Dies ist das aus den eSuite-Versionen 1 und 2 gewohnte Layout:  
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So sieht die Ansicht Dokumente nach Vorgang in Version 3.0 aus: 
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Der praktische Schnellzugriff ist von links unten nach links oben gewandert: 
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3 Neues Maskendesign 

Am meisten hat sich fraglos in den Masken der eSuite 3.0 getan. Im Folgenden schauen wir uns die wesentlichsten Änderungen am Beispiel von drei sehr häufig 

verwendeten Datenbanken an. 

 

3.1 Ablagedatenbanken 

Das Grundziel des neuen Designs besteht darin, häufig gewählte Aktionen im direkten Zugriff anzubieten und die Inhalte prominenter als bisher zu platzieren. 

Aktionen sind nun permanent ortsgebunden, so dass sie kontextunabhängig an ihrem festen Ort verbleiben (z.B. die Aktionen Lesemodus und Bearbeiten). 

 Es gibt die neuen Aktionen Anhang anzeigen und Anhang bearbeiten im Ablage- und im Office-Dokument zum direkten Zugriff auf Anhänge (MS-

Office). 

 Die bisherige Zweidrittel-zu-Eindrittel-Bildschirmaufteilung wurde von einem über die gesamte Bildschirmbreite reichenden Inhaltsbereich abgelöst. 

 Die Reiter im rechten Bildschirmdrittel wurden durch eine Informationsleiste unterhalb der Aktionsleiste abgelöst. Diese Zusatzinfos werden nur auf 

Wunsch hin angezeigt, um eine Überflutung mit seltener benötigten Infos zu vermeiden. 
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3.1.1 Das Office-Dokument 

Im Office-Dokument lassen sich die Neuerungen gut veranschaulichen. 
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In Version 3.0 sehen die Masken nun so aus: 

 
 

  

Auf dem Reiter Inhalt finden sich nun nur noch die wesentlichen Informationen: Angaben 

zum Betreff, der Brieftext des Dokuments sowie der Word-Anhang 

 

Die Angaben zur verwendeten Word-Vorlage und die allgemeinen Angaben aus dem 

ehemaligen Bereich Schriftstück wurden auf den neuen Reiter Vorgaben ausgelagert. 
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Die alten Reiter Zugriff, Metadaten, Akte und Versionen entsprechen den gleichnamigen neuen Informationsmenüs. Der Reiter Anhang wurde in den neuen 

Inhaltsbereich (vgl. den vorigen Screenshot, Bereich Anhänge) integriert. 

 

 
 

 

 

Im neuen Informationsmenü Info finden sich u. a. Angaben 

zum Datum der Erstellung und der letzten Änderung und 

zu den letzten Bearbeitern. 

 

Mit Hilfe der weißen Winkel oder 

durch einen Klick auf den Eintrag 

in der Infoleiste klappen Sie den 

Infobereich wieder zu. 



KRZN eSuite 3.0 – Die Änderungen 

 13 

 
 

Die neugestalteten Masken für Ablagedokumente, Telefonnotizen und Memos sind analog aufgebaut. 

 

  

Mit diesem Link lässt sich die Daten-

bank öffnen, in der das aktuelle Do-

kument gespeichert ist. 
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Falls es in Office- und Ablagedokumenten einen (MS-Office-)Anhang gibt, kann dieser nun direkt über die neuen Aktionen Anhänge anzeigen (im Lesemodus) 

und Anhänge bearbeiten (im Bearbeitenmodus) zur Lektüre oder zum Editieren gestartet werden. 
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3.1.2 Speichern und Schließen 

 

Grundlegend geändert hat sich das Speichern in Ablagedatenbanken. Das gewohnte Triumvirat mit jeweils einer Schaltfläche für das „Speichern“, für das „Schlie-

ßen“ und für das „Speichern und Schließen“ wurde abgeschafft. Geblieben sind nur noch 2 Aktionen, eine für das „Schließen“ und eine für das „Speichern“.  
Dabei ist folgendes zu beachten: 

 
Speichern speichert (in Ablage- und Office-Dokumenten) nun die Notes-Maske und alle in Bearbeitung befindlichen Anhänge. 

 
Schließen schließt die Maske und etwaig geöffnete Anhänge. Vor ungespeicherten Änderungen wird per Sicherheitsabfrage gewarnt. Wird die Speichernachfra-

ge bejaht, werden zugleich auch die Anhänge gespeichert. 

 

 
 
Schließen ohne eine Speichern-Aktion gibt es nur im Lesemodus: 

 

 
 

Im Bearbeiten-Modus werden beide Aktionen angeboten.  
 

 

  

Sind Office-Anhänge vorhanden, 

wird im Lesemodus die Aktion 
Anhänge anzeigen angeboten 

Sind Office-Anhänge vorhanden, wird 
im Bearbeitenmodus die Aktion An-
hänge bearbeiten angeboten 
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3.1.3 Das Vorgangsdokument  
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Im Vorgangsdokument werden die Informationen übersichtlicher arrangiert und beschränken sich nun auf die wesentlichsten Inhalte. Die Berechtigungsinformati-

onen und -einstellungen sind in das Informationsmenü Zugriff ausgewandert. 
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3.2 Adressdatenbanken 

3.2.1 Ansichten 

 

 

 

Ein neuer Symbolsatz wird zur Anzeige des Status der Webver-
öffentlichung verwendet: 

 nicht freigegeben 

 nur für einen definierten Zeitraum im Internet freigegeben 

 freigegeben 

 

 für alle Internet-Nutzer sichtbar 

 nur für Notes-Nutzer sichtbar 

 nur für bestimmte Gruppen im Internet freigegeben 
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3.2.2 Aufbau der Masken am Beispiel eines Firmendokuments 
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3.3 Dienstleistungen 

Am Beispiel der Dienstleistungsdatenbank können wir die Design-Neuerungen auch am Beispiel einer Inhaltsdatenbank aus dem CMS der eSuite betrachten. Im 

Prinzip gelten die gleichen Design-Vorgaben wie in den DMS-Datenbanken. 

 

3.3.1 Die Ansichten 
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Auch in den CMS-Modulen wird die neue, vergrößerte Schrift und der neue, oben erläuterte Symbolsatz für den Freigabestatus der Dokumente verwendet. 
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3.3.2 Die Maske Dienstleistung 

 

 
 

Die Design-Änderungen der CMS-Datenbanken folgen den gleichen Prinzipien: Vergrößerung des Inhaltsbereichs auf die volle Bildschirmbreite und Verlagerung 

der seitlichen Reiter in das Informationsmenü. 
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Die Inhalte der Reiter Zugriff und Web, die sich bislang auf der rechten Maskenseite befanden, wurden in das Informationsmenü verlagert. Das sehen wir uns 

noch einmal im Detail an: 

 

  

Die URL der aktuellen Inhaltsseite 

findet sich nun praktischerweise 

hier.  
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Der Felder des alten Reiters Web - also Layout, Ansprechpartner, Links, Downloads, Formulare, Snippets und Metatags sind nach oben in das Informations-

menü umgezogen. Die gewohnte Funktionalität blieb dabei erhalten. 
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Neu ist die Möglichkeit, auch in den Inhaltsdatenbanken des CMS Standard-Workflows (Wiedervorlage, Kenntnisnahme, Bearbeitungsaufforderungen) auslösen 

zu können: 

 

 


